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struktura skupiny SV

Koncern

Severoceska vodarenska
spolecnost a.s.

</ 100%SVS

Severoceské vodovody 75 % SEVK o Severogeska
=——  akanalizace,a.s. @~ [T > ‘ servisni a.s.
100 % SEVK 100% SEVK s
mateesolutions mateetech . 25% Mateotech lotwater
Mateo Solutions a.s. Mateotech a.s. loT.water a.s.

Ochranna znamka skupina
SeveroCeska voda

7% 7

Nova ochrannd znamka pfinasi nové znaceni
skupiny a prostor pro vytvoreni korporatni identity,
ktera dopliiuje image spolecnosti.

Dne 7. 10. 2020 byla Ufadem préimyslového vlastnic-
tvi CR pod &islem 382008 zapsana ochranna znamka
»Skupina Severoceska voda“, ktera je vlastnictvim

SVS, a spole¢nosti ve skupiné maji na zakladé
smlouvy o poskytnuti licence uzaviené 3. 12. 2020
pravo k jejimu uzivani v souvislosti s korporatni
komunikaci.

V souvislosti s pouzivanim ochranné znamky
byl v roce 2021 aktualizovan graficky manudl spo-
le¢nosti SeveroCeské vodovody a kanalizace, a.s.,
vychazejici ze schvaleného design manudlu skupi-
ny Severoceska voda. Noveé se ve slovnim spojeni
s nazvem spole¢nosti uziva slovni oznaceni ,,¢len
skupiny Severoceska voda“ a s logem spole¢nosti
grafické znaceni ochranné znamky.
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zakladni udaje

SeverocCeske vodovody a kanalizace

Obchodni jméno

Severoceské vodovody a kanalizace, a.s.

Datum vzniku

1.10. 1993

Vznik

Akciova spole¢nost Severoceské vodovody a kanalizace je pravnim nastupcem statniho
podniku Severoceské vodovody a kanalizace v rozsahu, ktery je dan privatiza¢nim projektem.

Pravni forma

akciova spolec¢nost

Sidlo spolec¢nosti

Pritkovska 1689, 415 50 Teplice

Identifikacni cislo

490 99 451

Danové identifikacni cislo

CZ49099451

Spole¢nost vedena u Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil B, vlozka 465

Zakladni kapital spolecnosti

584 271 000 K¢

Akcionari

Severoceska vodarenska spolecnost a.s. — 100 %

Spole&nost Severoceské vodovody a kanalizace, a.s., (SEVK) je provozni spoleénosti, jejimz
poslanim je provozovani vodarenské infrastruktury v severnich Cechéch.

Spolecnost provozuje vodohospodarsky majetek Severoceské vodarenské spolecnosti
a.s., VHS Turnov a mésta Roztoky. Pecuje o tento majetek a poskytuje kvalitni a spolehlivé
sluzby spocivajici ve vyrobé a dodavce pitné vody, v odvadéni a ¢isténi odpadnich vod.
VsSechny tyto ¢innosti jsou provadény efektivné a v souladu s pozadavky legislativy,
vlastnik(, odbérateld a zakaznikd.

Jako vé&tdinovy vlastnik Severoceské servisni a.s. (déle jen ,S¢S") zajidtuje SEVK nékteré
sluzby spojené s provozovanim vodohospodarského majetku prosti‘ednictvim této servisni
spolecnosti.

Koncernova deklarace

Spoleénost Severoteské vodovody a kanalizace, a.s., ICO: 49099451, se sidlem Teplice,
Pritkovska 1689, PSC 415 50, (,Spole¢nost*) je élenem koncernu ve smyslu ust. § 79 zakona
&.90/2012 Sb., o obchodnich korporacich, v platném znéni, jehoZ fidici osobou je spole€nost
Severoceska vodarenska spolec¢nost a.s., 1C0: 49099469, se sidlem Teplice, Pritkovska 1689,
PSC 415 50.

Vedle Spole¢nosti je daléi izenou osobou spole¢nost Mateotech a.s., ICO: 29415560,
PFitkovska 1689/14, Trnovany, 415 01 Teplice, a spole€nost Mateo Solutions a.s.,
IC0: 09218807, PFitkovské 1689/14, Trnovany, 415 01 Teplice.




editorial predsedy
predstavenstva

VSechny spole¢nosti skupiny Severoceska voda,
vCetné spole¢nosti SCVK, obstaly v druhém roce,
ktery v celém jeho pribéhu provazela pandemie
onemocnéni covid-19 v riznych intenzitach.
Krizovy §tab spolecnosti pokracoval ve své ¢in-
nostiado celé skupiny Severoceska voda pribézné
implementoval mimoradna opatfeni Ministerstva
zdravotnictvi. Aplikoval ve§keré nezbytné kroky
zajistujici nejen bezpecny provoz celé vodarenské
infrastruktury, ale pfedev$im kaZdodenni pro-
voz spole¢nosti. Jednim z nelehkych tkold bylo

zajiSténi pravidelného testovani zaméstnanct
antigennimitesty. To s sebou pfineslo nutnost na-
staveni logistiky distribuce testdi, provadéni a re-
gistrace testovanizaméstnanci, kdy bylo mezi za-
méstnance spole¢nosti distribuovano tisice testd.

Nejvétsi dopady mimotfadnych opatfeni byly
vjarnich mésicich. V bfeznu ndm dodrzovani mi-
motadnych opatfeni omezilo poskytovani sluzeb
vyZzadujicich bezprostfedni kontakt se zakazni-
kem. Pozadavky zdkaznikdl jsme naddle Fesili
on-line, telefonicky ¢i e-mailem. Zakaznicka cen-
tra byla aZ do poloviny ¢ervna uzaviena. Po dobu
bfeznaa dubnabyly provadény pouze dalkové ode-
¢ty vodomeérd. Sluzby, které sivyzadaly kontakt se
zakaznikem, jsme pozastavili.

V obdobich nejptisnéjsich hygienickych opat-
Yeni jsme ve spole¢nostech zavedli specialni rezi-
my prace v kancelafich (omezeni fyzicky pfitom-
nych zaméstnanct, home office, distan¢ni formy
vedeni porad, pracovnych tymd, $koleni) i na jed-
notlivych pracovistich a v terénu (oddélené tymy
pracovnikil, zaloZni tymy pfikaranténdach, pouzi-
vani ochrannych pomticek). Néktera opatfeni pro
nas mohou byticestouvbudoucnostipro zavadéni
novych, efektivnéjsich postupd, jak vkomunikac-
nich nastrojich, tak pracovnich postupech.

ZkuSenosti z jarnich mésici ndm pomohly pti
podzimnim zesileni pandemie neomezovat nase
sluzby, pouze ménit formu jejich poskytovani
s prioritou bezpe¢nosti a ochrany zdravi nasich
zakaznikd i nasich zaméstnanct.

Pres velké Gsili vynaloZené na zdolani preka-
Zek souvisejicich s uvedenymi omezenimi man-
agement a zameéstnanci spole¢nosti pracovali na
tkolech spojenych se vstupem spole¢nosti do ob-
dobinového podnikatelského zaméru (2021-2025).
Soucasné byly dokoncovany ¢innosti spojené
s koncem prechodného obdobi a s pfipravou na
vstup do obdobi rutinniho fungovani vlastnické-
ho provozniho modelu se servisnim prvkem. Na
spole¢nych jednanich provozovatele spole¢nosti
Severoceské vodovody a kanalizace, a.s., (SEVK)
a servisni organizace spole¢nosti Severoceska
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servisni a.s. (S¢S) doslo ke shodé na tpravach
smluvni dokumentace vychazejicich ze zkusenosti
z pfechodného obdobi. Zaroveri doslo k findlnimu
nastavenirozdéleni ¢innosti, kdy bylo dohodnuto
pfevedeni Gtvaru kontroly jakosti, oddéleni eko-
logie a oddéleni rekreacnich zafizeni ze S¢S do
organiza¢ni struktury SEVK k1. 1. 2022.

Rok 2021 pfinesl mnoho prekazek, presto se diky
nasazenivSech zaméstnancti podafilo plnit nase po-
slani, zajistit plynulé zasobovani kvalitni pitnou vo-
dou pro v§echny zakazniky a odvadét odpadnivodu
zpét do vodnich tokl v pfedepsané kvalité po cely

rok 2021. VSem zaméstnanctim bych proto timto
chtél podékovat za jejich nasazeni a osobni kazen
pfiaplikaci proticovidovych opatfeni, které byly po
celé obdobi na vysoké trovni.

MUDz. Tomas Indra, MBA




10

statutarni organy
spolecnosti

Predstavenstvo

MUDr. Tomas Indra, MBA

predseda predstavenstva

Ing. Bronislav Spi¢ak

mistopredseda predstavenstva

Ing. David Votava

¢len predstavenstva

Ing. Ales Neruda

¢len predstavenstva

Ing. Stanislav Kryl

¢len predstavenstva

Dozorci rada

Mgr. Ing. Miroslav Andrt

predseda dozor¢i rady

Ing. JiFi Kittner

mistopredseda dozor¢i rady

Ing. Jana Michalova

¢len dozor¢i rady

Ing. Véra Nechybova

¢len dozor¢i rady

Bc. Karel Roucek

¢len dozorci rady

Jiri Pimpara

¢len dozorci rady

Mgr. Jan Mares, MBA

do 1. listopadu 2021

Ing. Jaroslav Zamecnik, Csc.

¢len dozor¢i rady

Ing. Jitka Volfova

¢len dozorc¢i rady

Mgr. Marek Hotovec

¢len dozor¢i rady

Petr Cervenka

¢len dozor¢i rady

Vykonné vedeni

Ing. David Votava

generalni reditel

Ing. Ales Neruda

financni reditel

Ing. Jana Michalova

provozné-technicky reditel

Ing. Martin Opacki

reditel rozvoje a investic

Mgr. Lenka Stibrova, MBA

personalni reditelka

Ing. Iveta Kardianova, MBA

reditelka komunikace a marketingu

Ing. Jiri Kovalcik

reditel oblastniho zavodu Turnov
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organizacni struktura
spolecnosti

GENERALNI REDITEL

Utvar organizace a rozvoje Pravni dtvar

Oblastni zavod
Turnov

Usek personalniho

reditele

Usek finanéniho
reditele

Usek provozné-
-technického
reditele

Usek reditele

komunikace
a marketingu

Usek reditele

inZzenyrsko-projek-
tovych cinnosti

Operativni Utvar

Operativni Utvar

Operativni Utvar

Utvar kontroly

Utvar komunikace

JELCE a marketingu DB B
| | [ I [
Utvar BOZP, , N Utvar Utvar
ROV [REPATS PO a krizového AP B U7 technicko provozni vodohospodarského
I planovani [ cinnosti rozvoje
. Provoz - I Utvar informagni - I - I
Spindlertv Mlyn Utvar personalni soustavy a dani Utvar centralniho Utvar

a mzdovy

dispecinku

Provoz Turnov

Provoz Semily

Operativni Utvar
zastupce reditele
O0Z Turnov

Oddéleni dopravy
a Udrzby

Utvar planu
a financi

Utvar technologie,
ekologie
a hydrogeologie

Provozni utvar

pripravy staveb

Utvar TDI

Utvar projekce

Spolecnost nema organizacni slozku v zahranici.
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klicoveé udaje

Obrat spolec¢nosti 5,6 mld. K¢
Hospodarsky vysledek 313 mil. K¢
Pocet zaméstnancd 445
Vyroba vody 68 610 tis. m*
Ztraty vody 14 839 tis. m®
MnoZstvi vycisténé vody 97 359 tis. m*
Pocet havarii na vodovodnich radech 3670
Pocet havarii na kanaliza¢nich fadech 1328
Pocet obyvatel zasobovanych pitnou vodou 1155 701
Délka vodovodnich r‘adl 9 741 km
Pocet pripojek 219 326
Pocet obyvatel napojenych na kanalizaci 992 298
Délka kanaliza¢nich radd 4 466 km
Pocet kanalizac¢nich pripojek 135 744
Pocet provozovanych Upraven vod 85
Pocet provozovanych ¢istiren odpadnich vod 216

0 spolecnosti

Spolec¢nost Severoceské vodovody a kanalizace, a.s.,
je provozni spole¢nosti, jejimZ poslanim je provozo-
véani vodarenské infrastruktury v severnich Cechach
a poskytovani kvalitnich a spolehlivych sluZeb spo-
C¢ivajicich ve vyrobé a dodavce pitné vody, v odvadéni
a ¢isténi odpadnich vod.

V roce 2021 spole¢nost prostfednictvim 9 741 km
vodovodnich fadd a 219 326 vodovodnich pfi-
pojek v délce 2 193 km zasobovala pitnou vodou
1155 701 obyvatel Libereckého a Usteckého kraje,
mésta Roztoky a Spindlerova Mlyna. Provozovala
85 Upraven pitné vody.

Severoceské vodovody a kanalizace, a.s. Vyrocni zprava 2021
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pitna voda

Vyroba a prodej vody

V roce 2021 doslo k poklesu prodeje vody protiroku
2020 01 %. Stejné jako v roce 2020 doslo v disled-
ku pandemie koronaviru k nartistu spotfeby pitné
vody v domacnostech na tikor ostatnich kategorii.
Vyraznéjsi pokles byl zaznamenan ve vyrobé vody,
ato 02,7 %.

Dlouhodobé jsou nejvétsi kategorii odbérna mis-
ta pro trvalé bydleni (domdcnosti), a to jak z hlediska
poctu, tak i z hlediska objemu prodané vody.

Spole¢nost evidovala 223 326 odbérnych mist
u 190 518 smluvnich zdkazniki v nasledujicim
Clenéni:

domacnosti - individualni zakaznici 143 573
domacnosti - bytové domy, druzstva 9677
ostatni 37 268

Objem prodané vody v roce 2021 podle kategorie za-
kaznik? a trend ve srovnani s pfedchozim obdobim:

trvalé bydleni 63,72% 7
ostatni podnikani 11,90 % N
pramysl 7,75 % 7
rekreace, sport, kultura 3,41%N
obchody a sluzby 2,01 %N
zemédélstvi, lesnictvi a voda 2,31% N
hotely, ubytovny, restaurace 1,73 % N
Skolstvi 1,54 % N
zdravotnictvi 1,49 % N
Urady a instituce 1,37 % N
stavby, demolice 1,40 % 7
objekty socialniho charakteru 1,12% 7
ostatni 0,30 % —

Vzhledem k poklesu vyroby vody byl zaznamenan
i pokles vody nefakturované, a to o 8 %, ¢imZ bylo
dosaZeno dalstho historického minima v oblasti ztrat
vody. Tento vysledek svéd¢i o dobré praci pii zajisto-
vani kondice vodovodni sité. Vlastni spotfeba vody,
kterd odrazi technologické potfeby sité k zajisténi
kvality vody na siti, zaznamenala v roce 2021 také

dalsi pokles oproti pfedchozimu obdobi (tabulka 1).

Kvalita pitné vody

Kontrolu kvality vody zajistuje akreditovana zku-
Sebni laboratof €. 1372.3 v rozsahu udélené akredi-
tace voblasti: chemické, fyzikalni, mikrobiologické
abiologické rozbory pitnych, surovych, bazénovych,
teplych a odpadnich vod a kaldi, odpadd, vodnych
vyluht, sedimentt a samostatné vzorkovani vod,
kald a sedimenti.

V roce 2021 bylo vice nez 99 % vzorkt mikrobio-
logickych a chemickych analyz vyhovujicich, che-
mickych analyz bylo 187 716 a mikrobiologickych
58 167.

Upravny vody

Pokracuje postupnd obnova a modernizace Gpraven
vod. Vroce 2021 byla dokoncena rekonstrukce Gpra-
venvod Holede¢, Vlastislav a MaleSov. Rekonstrukce
UV Vrutice pokratuje, zaroveii byla zahdjena rekon-
strukce ipravny vody Brnikov.

Hydrogeologie
V roce 2021 pokracovaly prace na repasportizaci
v oblasti vertikdlnich jimacich objektti na zdrojich
podzemni vody v okresech Jablonec nad Nisou, Libe-
rec, Ceska Lipa, Dé¢in a Litomé&Fice. Soudasti t&chto
pracijsou pravidelné hydrodynamické testy jednot-
livych jimacich objektd.

Pokracuji prazkumné prace s cilem vyhledat
zdroje podzemni vody v lokalitach s dlouhodobym
nedostatkem vody.

Severoceské vodovody a kanalizace, a.s. Vyrocni zprava 2021



Tabulka 1 — Vodovodni sit’

2020 2021

Délka vodovodni sité km 9724 9 741
Pocet vodovodnich pripojek pocet 217 692 219 326
Délka vodovodnich pripojek km 2177 2193
Pocet ¢erpacich stanic pocet 296 280
Pocet vodojem{ pocet 1056 1042
Pocet Gpraven vod pocet 85 85
Pocet zadsobovanych obyvatel pocet 1160 479 1155 701
Voda vyrobena tis. m? 70 500 68 610
Voda k realizaci tis. m® 72 358 70 403
Voda fakturovana tis. m® 54 468 53 940
Domacnosti tis. m® 39 127 39514

Ostatni tis. m® 15 341 14 425

Voda nefakturovana tis. m® 17 890 16 463
Voda pro vlastni potiebu tis. m® 2232 1625
Ztraty vody v trubni siti tis. m® 15 658 14 839
Celkovy pocet méridel pocet 247 532 249 937
Specificka spotfeba pitné l/obyv./den 92 93




pitna voda

Poruchovost na vodovodnich

fadech (tabulka 2)

Pocet havarii na vodovodnich fadech meziro¢né
vzrostl 2,3 %.

V roce 2021 bylo zaznamendano 2 262 hava-
rii s pferuSenim dodavky vody. Vzhledem k délce
odstavky kvli opravé fadu bylo pfi 483 havariich
poskytnuto nahradni zdsobovani. Délka nejdelsi od-
stavky trvala 73 hodin a dotkla se 48 obyvatel.

Informovani zdkazniku v ramci pferuseni
dodavek vody a zmény kvality vody

V ptipadé pferuseni dodavky vody ¢i zmény kvality
vody, spole¢nost i v roce 2021 rozesilala SMS zpravy
obyvatelim zaregistrovanym ke sluzbé SMS info
sbydlistém v lokalité, kterého se tato udalost tykala.
Diky SMS zpravé méli spottebitelé blizsi informace
o udalosti.

I dalsi zdjemci o sluzbu SMS info se mohou za-
registrovat do systému prostfednictvim webovych
stranek ¢i Call Centra spole¢nosti. Uvedou adre-
su bydleni, o které maji zajem byt informovani.
Ke sluzbé SMS info bylo k 31. 12. zaregistrovano
46 590 zakaznikd.

Vymény vodoméru

V roce 2021 bylo vyménéno 39 408 vodoméri u za-
kaznik® v ramci celého provozovaného zemi. Ve
vétSiné pripadii byla dtivodem vymeény prochazejici
platnost ovéfeni 33 211. I pres opakované informova-
ni zdkaznikd o dileZitosti ochrany vodomért pred
mrazem bylo 284 vodomérd vyménéno z diivodu
poskozeni mrazem.

Dalkové odeéty vodoméra
Technologie dalkovych odectl odstraiiuje rizika
bezpecnosti prace pfi odectech vodomérd ve vodo-
mérnych Sachtach a zefektiviiuje provadéni ode-
¢t fakturaénich vodomért. V obdobi, kdy nebylo
mozné navstévovat domdcnosti zakaznika vzhledem
k pandemii covidu-19, ukazaly dalkové odecty své
opodstatnéni.

K 31.12. 2021 bylo 21 425 faktura¢nich vodomeéra
vybaveno dalkovym odeltem.

Smart Metering

Smart Metering je sofistikovana infrastruktura
méficich zafizeni, kterd jsou schopnd efektivni
obousmérné komunikace mezi centrdlou a méri-
dlem. Komunikace je bezdratova.

UmoZziiuje sbér dat z méficich zafizenina dalku.
Ziskana data poté mohou byt automaticky vyhodno-
covana a vyuZzita nejen k fakturaci, ale i k manage-
mentu pitné vody nebo zménam vyuziti sité.

Vroce 2021 byla sluZba Smart Metering Grid vy-
uZita pro 4 200 odbérnych mist.

Asistenéni sluzby

VSichni zdkaznici spole¢nosti pfipojeni na vefejny
vodovodni fad maji moznost vyuziti asistenéni sluz-
by pro feSeni nouzovych situaci spojenych s inikem
pitné vody za vodomérem a moznost ¢aste¢né re-
fundace tniku pitné vody. V roce 2021 vyuZilo asi-
sten¢ni sluzbu pro pomoc v nouzové situaci 433 za-
kaznikd a refundace ¢asti tiniku byla vyplacena
v 25 piipadech.

Tabulka 2 — Poruchovost na vodovnich rFadech

2016 2017 2018 2019 2020 2021

Havarie na vodovodnich Fadech 4 655 4596 4878 4213 3588 3670

Severoceské vodovody a kanalizace, a.s. Vyrocni zprava 2021
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odpadni voda

Odvadéni a €isténi odpadnich

vod (tabulka 3)

Spolec¢nost Severoceské vodovody a kanalizace, a.s.,
v roce 2021 provozovala 4 466 km kanaliza¢ni sité,
kterd odvadéla odpadni vodu od 992 298 obyvatel.
Odpadnivoda byla ¢iSténa na 216 Cistirnach odpad-
nich vod.

Poruchovost na kanalizaénich

fadech (tabulka 4)

Pocet poruch na kanaliza¢nich fadech meziro¢né
vzrostl o 5 %.

Cistirny odpadnich vod
V roce 2021 byla realizovana rekonstrukce COV
Zelezny Brod a Uhostany. Zaroveti byla dokonéena
stavba nové COV Vrskmaii.

V pribéhu roku 2021 se podaftilo zrealizovat
Upravy technologie za i¢elem modernizace a zka-
pacitnéni na COV Rychnov u Jablonce, Dé¢in, Ne-
$témice a Udlice. Vedle jmenovanych rekonstrukei
a modernizaci COV probih4 spoluprace s vysokymi
Skolami a firmami na novych projektech v oblasti
Cistirenstvi.

Tabulka 4 — Poruchovost na kanaliza¢nich radech

2016 2017 2018 2019 2020 2021

Havarie na kanalizac¢nich radech

1582 1561 1711 1351 1265 1328

Severoceské vodovody a kanalizace, a.s. Vyrocni zprava 2021
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Tabulka 3 — Odvadéni a ¢isténi odpadnich vod

2020 2021
Délka kanaliza¢ni sité km 4 453 4 466
Pocet kanaliza¢nich pripojek pocet 134 454 135 744
Délka kanaliza¢nich pripojek km 1345 1357
Pocet ¢erpacich stanic pocet 618 628
Pocet cistiren odpadnich vod pocet 213 216
Pocet obyvatel napojenych na kanalizaci pocet 996 066 992 298
Pocet obyvatel napojenych na COV pocet 990 560 987 054
MnoZstvi ¢isténych odpadnich vod tis. m® 90 272 97 359
MnozZstvi produkovanych kall t sus. 15 253 15 531
Odpadni voda fakturovana tis. m® 49 163 50 282
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kontakt
se zakazniky

Zikaznicka centra

Cely rok 2021 byl provazen omezenimi v souvislosti
s protiepidemickymi opatfenimi. PfevaZnou vétsi-
nu roku fungovala zdkaznicka centra v omezeném
rezimu. Navstivit je mohljen pfedem objednany za-
kaznik z divodu podpisu smlouvy. VSechny ostatni
pozadavky byly feSeny elektronicky. Z divodu zhor-
Seni epidemiologické situace byla v mésicich bfeznu
a dubnu zakaznicka centra zcela uzaviena.

V ostatnich mésicich v pfipadé nutnosti osobni-
ho kontaktu zdkaznici volali na Call Centrum, kde
si sjednali schtizku na jednom ze 13 provozovanych
zdkaznickych center a tfi kontaktnich mist spolec-
nosti umisténych v rdmci provozovaného zemi.
Mobilni zdkaznické centrum vyjizdélo za zakazniky
pouze v dobé, kdy to okolnosti spojené s pandemif
dovolovaly.

V roce 2021 jsme na useku technického vyjad-
fovani zakaznickych center zaznamenali rekord-
nich 66 645 Zadosti, pficemz polovina z nich byla
prostfednictvim vyjadfovaciho portalu webovych
stranek. Nartist zajmu o vystavbu byl v nékterych
lokalitach pfekroCen aZ 0 150 %.

V roce 2021 bylo uzavieno 9 065 novych smluv.
VSechny odbératelské smlouvy musi byt uvedeny do
souladu se zakonem o vodovodech a kanalizacich
do1.1.2024.

VSechna zdkaznicka centra pracovala podle po-
stupti stanovenych v dokumentaci systému jakos-
ti podle norem EN ISO 9000:2000. Oblast sluZeb
zakazniklim je ve spole¢nosti certifikovana jiz od
prosince 2001.

Severoceské vodovody a kanalizace, a.s. Vyrocni zprava 2021



Call Centrum

I v roce 2021 distan¢ni forma vytizovani podnétt
nasich zdkaznikl zna¢né navysila vytiZenost Call
Centra spole¢nosti. Kvlili zamezeni pfenosu nakazy
onemocnénim covid-19 v prostoru Call Centra byla
vyuzivana home office pracovisté, kterd jsou také
pod neustdlou systémovou kontrolou sledovani
hovord. K 31. 12. 2021 obslouZilo 105 885 hovorti.
Operatorky Call Centra se vénovaly i doslé e-mailové
korespondenci. V roce 2021 bylo importovano do ZIS
apferozdéleno 64 572 e-maild. Z toho 5 761 elektro-
nickych pozadavki zakaznikd vyfidily pfimo ope-
ratorky Call Centra.

Platebni styk
Nartst vyuzivani elektronické komunikace byl zna-
telny i v nartistu poctu zaslanych faktur e-mailem.
Zakaznici vyuzivajici elektronickou komunikaci
maji moZnost zazadat o dorucovani faktur za vod-
né a sto¢né na e-mailovou adresu zakaznika nebo
datovou schrankou. Za rok 2021 bylo 73 989 faktur
za vodné a stocné odeslano elektronicky - e-mai-
lem nebo datovou schrankou. To pfedstavuje 30,1 %
z celkového poctu 245 594 odeslanych faktur za vod-
né a stocné.
Zikaznicky uéet na internetu
K prohliZeni dat zdkaznického informacniho systé-
mu, prezentovanych na webovych strankach spolec-
nosti, bylo k 31. 12. zaregistrovano 62 174 zakaznikd.
Zakaznici, ktefi davaji pfednost mobilni komu-
nikaci, maji moznost sledovat sva data v mobilni
telefonni aplikaci Voda S¢VK.
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iInZenyrsko-projektova Cinnost
spolecnosti v roce 2021

V pribéhu roku 2021 odevzdal Gtvar vodohospo-
dafského rozvoje t¥i vodohospodarské studie, deset
technickych pomoci a 23 investi¢nich zdmérd. Zpra-
coval osm bilanci, posouzeni a prepo¢tt: siti.

V roce 2021 byl ttvar projekce roz§ifen o nové
oddéleni se sidlem v Praze. Specializace tohoto od-
déleni je zaméfena pfevazné na obnovu majetku
souvisejici s rekonstrukei na objektech pitné vody.
Hlavni specializaci oddéleni by do budoucna mély
byt rekonstrukce tpraven vod, v€etné stanoveni re-
giondlni koncepce rekonstrukeia obnovy. Oddéleni
je dale pfipravené se vénovat rekonstrukcim vodo-
jemu, Cerpacich stanic, vodarenskych pfivadéca
a objektlim na téchto ptivadé¢ich. Utvar projekce
zajistil a pfedal v roce 2021 celkem 17 projektovych
dokumentaci pro izemni fizeni, 130 projektovych
dokumentaci pro stavebni povoleni / spole¢né fize-
ni. Zaroven zajistoval vykon autorského dozoru na
65 stavbach. Utvar projekce nad ramec projekénich
praci pro SVS a.s. zpracoval 36 zakazek rtizného
charakteru pro externi objednatele (projektové do-
kumentace, dokumentace skute¢ného provedent,
geodetické prace, podklady pro generely apod.).
Dale vypracoval a pfedal 17 provoznich fadd vodo-
vodd ¢i kanalizaci.

Utvar piipravy staveb v roce 2021 zajistil a pro-
jednal v technické komisi SEVK 255 podnétd. Na-
sledné predloZil komisi pro pfipravu investic SVS
210 investi¢nich zamérl a jejich zmén. Predal
19 Gzemnich rozhodnuti a 123 stavebnich povoleni,
pfipadné jinych povoleni s adekvatnim ti¢inkem.

Utvar Technického dozoru investora v roce 2021
zajiStoval vykon na 132 stavbach SVS, 12 investicich
SEVK, 42 opravach vefejnych ¢asti pripojek a ¢tyfech
investicich mést Varnsdorf a Kadari.

Operativni ttvar RIPC v roce 2021 zpracoval
700 smluv a smluvnich dodatka. V komisi pro za-
davani zakazek bylo v roce 2021 projednano 951 pod-
nétd a jejich zmén.

Severoceské vodovody a kanalizace, a.s. Vyrocni zprava 2021



personalistika

T

Zaméstnanci

Spolec¢nost Severoceské vodovody a kanalizace, a.s.,
k 31. 12. 2021 zaméstnavala 445 zaméstnancti na
hlavni pracovni pomér. Z toho 215 muzti a 230 Zen.
Primérny vék zameéstnanci v roce 2021 byl 47 let.
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BOZP

Vzhledem k pretrvavajici situaci spojené s §ifenim
pandemie covidu-19 byla i v roce 2021 vénovana
znacnd pozornost a Usili k zajisténi bezpecnosti
a ochrany zdravi pfi praci.

Mimofadna opatfeni - covid-19

VétSina roku 2021 byla poznamenana pokracujicim
celosvétovym $ifenim nakaZzlivého virového one-
mocnéni covid-19. V souvislosti s predikei vyvoje
onemocnéni na iizemi CR byla ve spole¢nosti bez-
prostfedné zavedena mimotadna opatfeniv souladu
s vladnimi opatfenimi, kterd byla stanovena v dobé
vyhlaSeného nouzového stavu i mimo néj. Od sa-
mého pocatku feSeni vyskytu onemocnéni covid-19
v Ceské republice byla aktivovana ¢innost krizového
Stabu spole¢nosti, ktery tizce spolupracoval s krizo-
vym §tabem organt pfislu§nych samosprav. Kromé
aplikace opatfeni vyhlaSenych statnimi organy byla
stanovena a aplikovana vlastni opatfeni v souladu
sprotipandemickym planem v ramci krizového fize-
ni. Prioritou bylo chranit pfed onemocnénim vlastni
zaméstnance, zakazniky i dal§i spolupracujici osoby
a firmy a tim pfedejit ohroZeni hlavni ¢innosti spo-
le¢nostiv disledku personalni ztraty a neschopnos-
ti provozovat vodarenskou infrastrukturu.

Organizaéni opatfeni

U zaméstnancti, kde to bylo mozné, byl vyuZit insti-
tut prace z domova (home office). U st¥idani smén
na objektech se zavedlo bezkontaktni predavani
pracovisté.

V kli¢ovych provozech byl zaveden systém dé-
leni pracovnich skupin, aby se zaméstnanci skupin
pfipraci ajiné ¢innosti nestykali.

Hromadna setkavani zameéstnancd pfiporadach,
Skolenich, seminarich apod. v dobé nejvétsiho Sifeni
onemocnénibyla zruSena, odloZena nebo nahrazena
jinou, distan¢ni formou.

Cinnost na provadénych stavbach byla organi-
za¢né upravena tak, aby byly minimalizovany kon-
takty mezi zaméstnanci a osobami zhotovitele.

Maximalné byly omezeny kontakty se spolupracu-
jicimi firmami. Pro nezbytnou spolupraci s cizimi byla
vypracovana a aplikovana piisna hygienicka opatfeni.

Omezen byl i osobni kontakt se zakazniky a ko-
munikace s nimi byla pfesunuta do elektronickych

kontaktli. Nezbytny osobni kontakt byl mozny jen
po predchozim objednani za dodrZovani protiepi-
demickych opatfeni. V dobé nejvyssiho rizika byly
ityto kontakty vylouceny doCasnym uzavienim za-

kaznickych center.

Vybaveni zaméstnancu zdravotnimi pomiic-
kami a prostfedky

Zaméstnanci byli vybaveni respiratory a rouskami.
Zajistény byly i dezinfek¢ni roztoky a gely pro apli-
kaci vyhlaSenych opatfeni. Zdkaznicka centra byla
vybavena dezinfek¢énimi prostfedky i pro zakazniky.
Instalovany byly plexisklové kryty pracovist oddé-
lujici rizikova pracovisté.

Krizovy §tab

Clenové krizového $tdbu jednali pravidelné jednou
tydné nebo mimoifadné dle potfeby. Veskerd rozhod-
nuti o zpfisnéninebo uvolnéni protipandemickych
opatfeni byla u¢inéna na zakladé analyzy stavu ve
spolecnosti a jejim okoli, o¢ekdvaného vyvoje i vlad-
nich opatfeni.

Karanténa, nemocni
Zaméstnanci, ktefi se vraceli ze zahrani¢i, se podro-
bili zvlastnim individudlnim opatfenim - sledovani
zdravotniho stavu, do¢asné izolaci, vlastnimu traso-
vani, kontrolnim testim atd. Zaméstnanci, u kterych
mohlo dojit ke kontaktu s onemocnénim nebo méli
pozitivni test, byli izolovani a trasovani nezavisle na
organech vefejného zdravi. Diky pfijatym preventiv-
nim opatfenim nedoslo k hromadnému $ifeni one-
mocnéni mezi zaméstnanci. Nejcastéjsi zdroje ka-
rantén a onemocnénibyly v rodinach zaméstnanci.
Celkem bylo v souvislosti s covidem-19 za rok
2021 evidovano 98 zaméstnancti, z toho 72 onemoc-
néni a 26 karantén.

O¢&kovani proti covidu-19

Ve spolupraci s oborovou organizaci SOVAK byl vy-
jednan pro provozovatele vodarenské infrastruktury
prednostni pfistup k ockovani zaméstnancti, ktefi
jsou nepostradatelni k udrZeni zakladni ¢innosti
spolecnosti. Po uvolnéni pfistupu k ockovani pro
vSechny skupiny ob¢anti ma spole¢nost naockovano
79 % zaméstnancd.

Severoceské vodovody a kanalizace, a.s. Vyrocni zprava 2021



Testovani zaméstnancii

Dle vladniho nafizeni byli zaméstnanci testovani
antigennimi testy. Zaméstnanci s pozitivnim testem
byli ve spolupraci s 1ékafi a hygienickymi stanicemi
izolovani a trasovani. Témito opatfenimi se pfedeslo

komunitnimu §ifeni pandemického onemocnéni
mezi zameéstnanci.

Kontroly BOZP

V roce 2021 se uskutecnily dvé tzv. TOP kontroly
BOZP. Dle zakonnych poZzadavkl probéhly vefejné
provérky BOZP za ticasti zastupcli zaméstnancii ve
spolupraci s odborovym svazem.

Vzhledem k opatfenim proti §ifeni onemocnéni
Covid-19 byly kontroly v obdobi nouzového stavu
provadény prevazné bezkontaktné dokladovanim
pomoci sitovych aplikaci. V dobé uvolnéni opatteni
dle pandemického vyvoje byly kontroly provadény
i fyzicky na pracovistich.

V roce 2021 bylo vykonano 27 kontrol BOZP a PO
povéfenymi zaméstnanci. Kontrolni zjisténi jsou
pfedmétem terminovanych napravnych opatfeni.

Ze strany statniho odborného dozoru byly prove-
deny dvé kontroly organem ochrany vetejného zdra-
vi (KHS) a jedna organem statniho tifadu inspekce
prace. Zavazné zavady nebyly zjistény.

Pracovni uirazovost
V roce 2021 doslo k jednomu pracovnimu Grazu re-
gistrovanému dle zdkonnych predpisti v kategorii
Ostatni. Vlivem neustalé pozornosti vénované bez-
pecnosti prace bylo dosaZeno nizké pracovni tirazo-
vosti vzhledem k po¢tu zaméstnancd a rozsahu vy-
konavanych praci. Potvrdil se tak dlouhodoby trend
vysokého bezpec¢nostniho standardu spole¢nosti.
Celkova zavaznost pracovnich drazd vyjadfena
poctem zameSkanych pracovnich dnt vyplyvajicich
z doby léCeni nasledkd pracovnich tirazt vykazuje
25 zameSkanych pracovnich dnd.

Vzdélavani zaméstnancu

Vzdélavani zameéstnanca spole¢nosti bylo v roce
2021 znacné ovlivnéno epidemiologickou situaci.
Prezenc¢ni forma §koleni byla vystfidana online for-
mou na firemné podporovanych platformach a pro-
stfednictvim webinadil poskytovanych Institutem

o

Environmentalnich SluZeb - e-Campusem a sdru-
Zenim SOVAK.

V roce 2021 bylo realizovano 317 vzdélavacich
akeci a na nich bylo proskoleno 1417 zaméstnancti
v celkové hodnoté 1 702 667 K¢. Z toho naklady na
povinné kurzy ze zdkona ¢inily 362 000 K¢.

Vzhledem k mimofadnym vladnim opatfenim
vydavanym v pribéhu roku nebylo vZdy mozné do-
drZet planované terminy. Tato $koleni jsou realizo-
vana v nahradnich terminech a to vZdy po pfedcho-
zi domluvé s pfimymi nadfizenymi a manazerem
atvaru BOZP a PO.

Nabor zaméstnancu

V roce 2021 byl nabor zaméstnancd uskute¢iiovan
prostfednictvim aplikace Teamio. V obdobi od
1. 1. 2021 do 31. 12. 2021 bylo vystaveno 23 volnych
pozic, uskutecnilo se 33 vybérovych rozhovord a na-
stoupilo 15 zaméstnanct.

Interni komunikace

Ivroce 2021 pokracovalo tzv. distanéni obdobi vzhle-
dem k dodrZovani opatfeni z divodu pandemie.
Vzhledem k ¢astym zménam v téchto opatfenich
byla interni komunikace prostfednictvim Intranetu
a emailti velmi dtileZitd pro informovani vSech za-
méstnanct, i vzhledem k rozlehlosti provozovaného
uzemi. V pravidelnych poradach a jednéanich se po-
kracovalo v distan¢ni formé prosttednictvim online
prostfedi Google meet, na kterém se také pravidelné
schazel krizovy §tab spole¢nosti.

I v roce 2021 byla pro zameéstnance spole¢nosti
vydana Ctyfti ¢isla magazinu informujici o déni ve
spolecnostech skupiny Severoceska voda.

Vzhledem k §ifeni se onemocnéni covid-19
v pribéhu celého roku nebylo v roce 2021 stejné jako
v pfedeslém roce 2020 organizovano zadné z tradic-
nich setkdni pro zaméstnance.
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socialni
odpovednost
spolecnosti

Nadaéni fond Severoceska voda

V roce 2021 Nada¢ni fond Severoceska voda, jehoZ je
spole¢nost Severoceské vodovody a kanalizace, a.s.,
spolecné se Severoceskou vodarenskou spole¢nosti
a.s. zakladatelem, poskytl spolupraci na projektech
pro Sirokou vefejnost i na projektech uréenych pro
zaméstnance. V programech pro vefejnost Krasa
vody, Rychla voda, Svézi voda, Ziva voda a Chytra
voda bylo podpofeno celkem 54 projektti v celkové
vysi1978 450 K&.

Zaméstnanctm spolecnosti skupiny Severoces-
ka voda byl v roce 2021 nabidnut program Vase sily
anase voda pomahaji spole¢né, a to ve dvou etapéch.
Celkem bylo podpoteno 34 zZadosti v celkové hodno-
té 1071512 K¢&.

Pro zaméstnance spole¢nosti skupiny byl v roce
2021 realizovan i druhy ro¢nik programu Zdrava
vinka, ve kterém se podafilo podpofit Sest projektd
v celkové hodnoté 107 900 K¢.

V roce 2021 byl zaméstnanciim nabidnut i pi-
lotni program Stipendium pro studujici potomky
zaméstnanci. V roce 2021 byl do tohoto pilotniho
programu zafazen jeden student.

Spoleéenské setkani zaméstnancu vodohos-
podarskych spolecnosti

Na zadatku mésice zafi epidemiologicka situace
umoznila zorganizovani venkovniho setkani za-
méstnanct vodohospodaiskych spole¢nosti - ,Vo-
dohospodatské 50 ktera byla pfesunuta z roku
2020. Spole¢nost Severoceské vodovody a kana-
lizace, a.s., se stala organizatorem tohoto setkani
av Machové kraji pfipravila pro G¢astniky turistické
a cyklistické traté. Za dodrzovani pfisnych bezpec-
nostné-hygienickych podminek se tak mohli potkat
vodohospodéfi z celé Ceské republiky.




audit ISO
v roce 2021

V mésici fijnu probéhly ve spole¢nosti Severoceské
vodovody a kanalizace, a.s., pravidelné audity na do-
drZovani souladu dle norem CSN ENISO 9001: 2016,
CSN ENISO 14001:2016 a také nové normy CSN ISO
45001:2018, kterd byla zavedena v minulém roce.
V oblasti energetického managementu dle CSN EN
ISO 50001:2019 spole¢nost prosla recertifika¢nim
auditem. Z4dna neshoda nebyla reportovana. P¥ijaté
pripominky byly zapracovany do planu internich
auditd, ktery na rok 2022 ptijalo vedeni spole¢nosti.

vyhled
hospodareni
do roku 2022

Stejné jako v pfedeslych letech i v roce 2022 bude
spoleénost Severoceské vodovody a kanalizace, a.s.,
poskytovat sluzby na profesionalni iirovni.

Vysledky hospodareni za rok 2021 i schvaleny
finan¢nia obchodni plan jsou zdkladem pro stabilni
a spolehlivé fungovani spole¢nosti v nasledujicim
obdobi. Investi¢ni plan zaji§tuje nutnou obnovu
i rozvoj majetku potfebného pro bezproblémové
provozovani pronajaté infrastruktury. Vyhled na
rok 2022 je stabilni.
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rozvaha

ve zkraceném rozsahu k 31. prosinci 2021

(v tisicich K&)

Oznat. AKTIVA 31.12. 2021 31.12. 2020

AKTIVA CELKEM 4099 832 3 872 042
B. Stala aktiva 895 564 864 289
B.I. Dlouhodoby nehmotny majetek 12 860 9065
B.IL. Dlouhodoby hmotny majetek 739 858 710 448
B.III. Dlouhodoby finan¢ni majetek 142 846 144776
C. Obézna aktiva 3 201 899 3005 873
C.l. Zasoby 21 477 33780
C.II. Pohledavky 1812 368 1718 441
C.II. Kratkodoby finan¢ni majetek 903 775 485 408
C.Iv. Penézni prostredky 464 279 768 244
D. Casové rozliseni aktiv 2369 1880
Oznat. PASIVA 31.12. 2021 31.12. 2020

PASIVA CELKEM 4099 832 3872 042
A. Vlastni kapital 1616 264 1573 604
Al Zakladni kapital 584 271 584 271
Alll. Azio a kapitalové fondy 41 622 41 964
ALlll. Fondy ze zisku 589 038 567 535
A.IV. Vysledek hospodareni minulych let (+/-) 88 833 81 659
AV. Vysledek hospodareni b&Zzného ucetniho obdobi (+/-) 312500 298 175
B. + C. Cizi zdroje 2 483 568 2 298 438
B. Rezervy 19 939 16 123
C. Zavazky 2 463 629 2282315
C.l. Dlouhodobé zavazky 39 594 38 427
C.Il. Kratkodobé zavazky 2 424035 2243 888

Severoceské vodovody a kanalizace, a.s. Vyrocni zprava 2021



vykaz ziskU a ztraty

ve zkraceném rozsahu za rok koncici 31. prosincem 2021
(v tisicich K&)

Skutec¢nost v ucet. obd.

Oznat. 31.12. 2021 31.12.2020
. Trzby z prodeje vyrobkd a sluzeb 5 455 281 5137 834
A. Vykonova spotreba 4 617 650 4378 340
B. Zména stavu zasob vlastni ¢innosti (+/-) 17 766 -19718
C. Aktivace (-) -965 0
D. Osobni naklady 355030 334 863
E. Upravy hodnot v provozni oblasti 72 653 72 477
1. Ostatni provozni vynosy 50 236 46 314
F. Ostatni provozni naklady 127 823 118 630
© Provozni vysledek hospodareni (+/-) 315 560 299 556
IV. Vynosy z dlouhodobého finan¢niho majetku - podily 49 811 48 968
G. Néklady vynaloZzené na prodané podily 88 0
VI. Vynosové uroky a podobné vynosy 7 581 6781
J. Ndakladové uroky a podobné naklady 2235 837
VII. Ostatni financni vynosy 14972 9 549
K. Ostatni finan¢ni naklady 8 994 7102
> Financni vysledek hospodareni 61047 57 359
o0 Vysledek hospodareni pied zdanénim (+/-) 376 607 356 915
L. Dafi z pitijma 64107 58 740
o0 Vysledek hospodafeni po zdanéni (+/-) 312500 298 175
b Vysledek hospodareni za Géetni obdobi (+/-) 312 500 298 175
* Cisty obrat za Gcetni obdobi = I. + I1. + III. + IV. + V. + VI. + VII. 5577 881 5 249 446
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prehled o penéznich tocich

za rok koncici 31. prosincem 2021
(v tisicich K&)

Bézné Minulé
ucetni obdobi  ucetni obdobi

P. Stav penéznich prostredki a penéznich ekvivalentl na za¢atku ucetniho obdobi 768 244 693 342

Penézni toky z hlavni vydélecné cinnosti

Z: Uetni zisk nebo ztrata z b&Zné ¢innosti pred zdanénim 376 607 356 915
A.1. Upravy o nepenéZni operace 22 304 14 646
A.1.1. Odpisy stdlych aktiv 78 760 76 969
A.1.2.Zména stavu: -3938 -11181
A.1.2.2. rezerv a opravnych poloZek -3938 -11181
A.1.3. Zisk (-) a ztrata (+) z prodeje stalych aktiv -8 967 -2150
A.1.4. Vynosy z podill na zisku -49 811 -48 968
A.1.5. VyUctované nakladové a vynosové uroky -5 346 -5 944
A.1.6. Pripadné Upravy o ostatni nepenéZni operace 11 606 5920
A.* Cisty penézni tok z provozni ¢innosti pred zdanénim a zménami pracovniho kapitalu 398 911 371 561
A.2. Zména potieby pracovniho kapitalu -396 418 121 247
A.2.1. Zména stavu pohledavek z provozni ¢innosti, aktivnich G¢td dohadnych a ¢asového rozliseni -106 714 11336
A.2.2. Zména stavu kr. zavazk( z provozni ¢innosti, pasivnich G¢ta dohadnych a ¢asového rozlideni 120 674 33835
A.2.3. Zména stavu zasob 10 088 -25 286
A.2.4. Zména stavu finanéniho majetku, ktery neni zahrnut do penéznich prostiedk -420 466 101 362
A.** Cisty penézni tok z provozni ¢innosti pred zdanénim 2 493 492 808
A.3. Zaplacené Uroky s vyjimkou kapitalizovanych urokd -2 235 -837
A.4. Prijaté troky 7 581 6781
A.5. Zaplacena dafi z pfijm0 za béZnou ¢innost a domérky dané za minula obdobi -47 478 -68579
A.6. Prijaté podily na zisku 49 811 48 968
A.*** Cisty penézni tok z provozni ¢innosti 10172 479 141

Penézni toky z investicni ¢innosti

B.1. Nabyti stalych aktiv -114 613 -119 845
B.1.1. Nabyti dlouhodobého hmotného majetku -104 941 -112 529
B.1.2. Nabyti dlouhodobého nehmotného majetku -8972 -4 966
B.1.3. Nabyti dlouhodobého finan¢niho majetku -700 -2 350

B.2. Prijmy z prodeje stalych aktiv 11 003 2632
B.2.1. Prijmy z prodeje dlouhodobého hmotného a nehmotného majetku 11 003 2 632

B.*** Cisty penézni tok vztahuijici se k investi¢ni ¢innosti -103 610 -117 213

Penézni toky z financnich cinnosti

C.1. Zména stavu dlouhodobych, popf. kratkodobych zavazk( z finanéni oblasti 59 473 -19 904
C.2. Dopady zmén vlastniho kapitalu na penézni prostredky -270 000 -267 122

C.2.6. Vyplacené podily na zisku vcetné zaplacené srazkové dané a tantiémy -270 000 -267 122
C.*** Cisty penézni tok vztahujici se k finanéni innosti =210 527 -287 026
F. Cisté zvyseni nebo snizeni penéznich prostredki -303 965 74 902
R. Stav penéznich prostiedki a penéznich ekvivalenti na konci Géetniho obdobi 464 279 768 244
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prehled o zménach vlastniho kapitalu

za rok koncici 31. prosincem 2021
(v tisicich K&)

Nerozdéleny

Oceriovaci zisk nebo Vysledek

rozdily neuhrazend  hospodareni

Ostatni z prec. Ostatni  Statutarni ztrata bézného

Zakladni  kapitalové majetku  rezervni aostatni  minulych let Ucetniho
kapital fondy  azavazkl fondy fondy (+/-) obdobi  Celkem
Zistatek k 1. 1. 2021 584 271 41 622 342 116854 450 681 81659 298175 1573 604
Prevod vysledku hospodareni - - - - - 7174 -7 174 -
Pridély fonddm - - - - 21503 - -21000 503
Podily na zisku - - - - - -270 000 -270 000
Zména ocenovacich rozdild - - -342 - - - - -342
Zaokrouhleni - - - - - - -1 -1
Vysledek hospodareni za bézny rok - - - - - - 312500 312500
Zistatek k 31. 12. 2021 584 271 41 622 - 116854 472 184 88833 312500 1616264

Nerozdéleny

Ocenovaci zisk nebo Vysledek

rozdily neuhrazend  hospodareni

Ostatni z prec. Ostatni ~ Statutarni ztrata bézného

Zakladni  kapitalové majetku  rezervni aostatni  minulych let Ucetniho
kapital fondy  a zavazkd fondy fondy (+/-) obdobi  Celkem
Zistatek k 1. 1. 2020 584 271 48 264 342 116854 52 803 746 660 - 1549194
Pridély fonddim - - - - 395000 -395 000 - -
Cerpani fond(i - -6 642 - - - - - -6 642
Podily na zisku - - - - 2878 -270 000 - -267122
Zaokrouhleni - - - - - -1 - -1
Vysledek hospodareni za béZny rok - - - - - - 298 175 298 175

Zistatek k 31. 12. 2020 584 271 41 622 342 116854 450 681 81659 298175 1573 604
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PfestoZe byl rok 2021 stale vyznamné ovlivnén pfe-
trvavajici pandemii koronaviru, jednani dozor¢irady
spolec¢nosti Severofeské vodovody a kanalizace, a.s.
(SEVK) jiz opét nabrala standardni podobu a konala
se prezenc¢né. Zarok 2021 celkem desetkrat, pficemz
jedno jednani bylo spojeno s odbornou exkurzi na
gistirnu odpadnich vod v Bystfanech u Teplic. Cle-
nové se tak velmi detailné sezndmili s fungovanim
pomérné velkého zarizeni likvidujiciho odpadni
vody z rozsahlé aglomerace. Soucasti provozované
technologie je i zachyt bioplynu, z néhoZ se v ramci
kogenerace vyrabi elektrickd energie. Samostatnym
tématem byla i souvisejici problematika likvidace
C¢istirenskych kalti ve vazbé na stale se ménicilegis-
lativu odpadového hospodarstvi.

Persondlni sloZeni dozor¢i rady ztistalo témér
po cely rok stejné, pouze ke konci fijna ukond¢il své
Clenstvi Mgr. Jan Mare$, MBA s tim, Ze jeho nastupce
bude dovolen v pribéhu roku 2022.

Dozor¢i rada se ramci svych jednani jako kont-
rolni orgdn zaméfovala v souladu s platnou legisla-
tivou a Stanovami spole¢nosti pfedevsim na vykon
plsobnosti pfedstavenstva, na zabezpeceni hlavnich
¢innosti spole¢nosti a na plnéni pfedem stanove-
nych hospodatskych cilt.

Rok 2021 byl ve znameni finaln{ etapy transfor-
macniho projektu ,Zajisténi provozu vodarenské
infrastruktury po roce 2020“ o jejimZ pribéhu
i souvisejicich organiza¢nich zménach byli ¢leno-
vé dozordi rady pribézné informovani. Mezi dalsi
projednavana témata patfilo zejména nastaveni
a plnéni planu interniho auditu, hodnoceni inves-
ti¢éniho planu a planu oprav, zavedeni systému fizen{
korupénich rizik, feSeni kybernetické bezpeénosti,
predstaveni grafického manualu spole¢nosti SEVK
se zaimplementovanymi prvky design manualu
skupiny SEVEROCESKA VODA nebo té% zavedeni
telemediciny co by zaméstnaneckého benefitu.

Jiz tradi¢né byla samostatnou kapitolou k pro-
jedndani také cenotvorba a stanoveni ceny vodného
asto¢ného pro rok 2022, kdy se musely nové zohled-
nit nejen dopady pfetrvavajici koronavirové pande-
mie, ale rovnéz diisledky nartistajici cenové hladiny
zv1asté u energii. Dozor¢irada byla rovnéz sezndme-
nas vysledky kolektivniho vyjednavani véetné jejich
promitnuti do kolektivni smlouvy pro rok 2022.

zprava dozorc€i rady
za rok 2021

Dozoréi rada se v neposledni fadé podrobné
zabyvala vysledky hospodateni spole¢nosti za rok
2021, zvla3té pak Vyro¢ni zpravou, Uéetni zavérkou,
Zpravou o vztazich, jakoZ i Zpravou auditora, tj. spo-
le¢nosti KPMG.

Pfedseda pfipadné mistopredseda dozor¢i rady
se v pribéhu roku G¢astnili jednani Predstavenstva
spole¢nosti. Na jednanich dozor¢i rady byl pravi-
delné pfitomen pfedseda pfedstavenstva, generalni
Teditel spole¢nosti, finanéni feditel, pfipadné i dalsi
Clenové vedeni v souvislosti s aktudlné projedna-
vanymi tématy tak, aby se mohli ¢lenové dozor¢i
rady pfimo dotazovat kompetentnich osob. Nové
byli pfedstaveni také generdlni reditel respektive
predsedové predstavenstev viech t¥i dcefinych spo-
le¢nosti, a sice SeveroCeska servisni a.s., Mateotech
a.s. a Mateo Solutions a.s., s nimiz bylo diskutovano
o podnikatelskych zamérech a vysledcich hospoda-
feni jednotlivych spole¢nosti.

V ¢innosti predstavenstva ani v hospodafeni
spole¢nosti dozor¢i rada neshledala Zadné nedo-
statky. Dozor¢i rada nezjistila Zadny p¥ipad, kdy by
predstavenstvo jednalo v rozporu s pravnimi pred-
pisy, Stanovami nebo usnesenimi valné hromady.
Nadale navic plati zvla$tni uznani a podékovani jak
vedeni spole¢nosti tak i v§em zaméstnanctm, ktefi
se iv pribéhu roku 2021 odhodlané vyrovnavali se
vSemi nepfijemnymi dtsledky pfetrvavajici koro-
navirové pandemie, aniZ to néjak vyznamné pociti-
li nasi zakaznici, nebo se to zasadni mérou v nega-
tivnim smyslu podepsalo na celkovych vysledcich
a hospodareni spole¢nosti SCVK.

V Teplicich dne 15. bfezna 2022

Mgr. Ing. Miroslav Andrt
predseda dozor¢i rady
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vyrok auditora

KPMG Ceska republika Audit, s.r.o.
Pobfezni 1a

186 00 Praha 8

Ceska republika

+420 222 123 111

www.kpmg.cz

Zprava nezavislého auditora pro akcionare spolec¢nosti
Severoceské vodovody a kanalizace, a.s.

Vyrok auditora

Provedli jsme audit pfilozené ucetni zavérky spole¢nosti Severoteské vodovody a
kanalizace, a.s. (dale také ,Spole¢nost) sestavené na zékladé &eskych uéetnich
piedpisd, které se sklada z rozvahy k 31. prosinci 2021, vykazu zisku a ztraty, piehledu
ozménach vlastniho kapitalu a prehledu o pené&znich tocich za rok kongici
31. prosincem 2021 a pfilohy v Ugetni zavérce, ktera obsahuje popis pouZitych
podstatnych ucetnich metod a dal$i vysvétiujici informace. Udaje o Spolegnosti jsou
uvedeny v bodé 1 pfilohy v této Uéetni zavérce.

Podle naSeho nazoru pfilozena Ugetni zavérka podava vérny a poctivy obraz aktiv a
pasiv Spole¢nosti k 31. prosinci 2021 a nakladi a vynosu a vysledku jejiho hospodaieni
a penéznich tokl za rok kon¢ici 31. prosincem 2021 v souladu s &eskymi Géetnimi
predpisy.

Zaklad pro vyrok

Audit jsme provedli v souladu se zékonem o auditorech a standardy Komory auditor(
Ceské republiky pro audit, kterymi jsou mezinarodni standardy pro audit (ISA) pfipadné
dopInéné a upravené souvisejicimi aplika¢nimi dolozkami. Nase odpovédnost
stanovena témito predpisy je podrobnéji popsana v oddilu Odpovédnost auditora za
audit u¢etnl zavérky. V souladu se zakonem o auditorech a Etickym kodexem pfijatym
Komorou auditorti Ceské republiky jsme na Spole&nosti nezavisli a spinili jsme i dalsi
etické povinnosti vyplyvajici z uvedenych pfedpisti. Domnivame se, Ze dUkazni
informace, které jsme shromazdili, poskytuji dostatecny a vhodny zaklad pro vyjadieni
naseho vyroku.

Ostatni informace

Ostatnimi informacemi jsou v souladu s § 2 pism. b) zakona o auditorech informace
uvedené ve vyrocni zpravé mimo UCetni zavérku a nasi zpravu auditora. Za ostatni
informace odpovida statutarni organ Spole¢nosti.

Nas vyrok k uetni zavérce se k ostatnim informacim nevztahuje. Presto je v§ak soucasti
nasich povinnosti souvisejicich s auditem ucetni zavérky seznameni se s ostatnimi
informacemi a posouzenl, zda ostatni informace nejsou ve vyznamném (materialnim)
nesouladu s ucetni zavérkou ¢&i s nasimi znalostmi o Gcetni jednotce ziskanymi b&hem
auditu uCetni zavérky nebo zda se jinak tyto informace nejevi jako vyznamné
(materidln&) nespravné. Také posuzujeme, zda ostatni informace byly ve v$ech
vyznamnych (materiélnich) ohledech vypracovany v souladu s pfislugnymi pravnimi
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pfedpisy. Timto posouzenim se rozumi, zda ostatni informace spifiuji pozadavky
pravnich predpist na formaini nalezitosti a postup vypracovani ostatnich informaci
v kontextu vyznamnosti (materiality), tj. zda pfipadné nedodrzeni uvedenych poZadavkil
by bylo zpUsobilé ovlivnit isudek ¢in&ny na zakladé ostatnich informaci.

Na zakladé provedenych postupll, do miry, jiz dokdzeme posoudit, uvadime, ze

e ostatni informace, které popisuji skute¢nosti, jeZ jsou téZ pfedmétem zobrazeni
v Ucetni zavérce, jsou ve v8ech vyznamnych (materialnich) ohledech v souladu
s Ucetnf zavérkou a

¢ ostatni informace byly vypracovany v souladu s pravnimi pfedpisy.

Dale jsme povinni uvést, zda na zakladé poznatkli a povédomi o Spole&nosti, k nimz
jsme dospéli pii provadéni auditu, ostatni informace neobsahuji vyznamné (materialni)
vécné nespravnosti. V ramci uvedenych postupl jsme v obdrzenych ostatnich
informacich Zadné vyznamné (materiaini) vécné nespravnosti nezjistili.

Odpovédnost statutarniho organu a dozoréi rady Spoleénosti za Géetni zavérku

Statutarni organ Spole¢nosti odpovida za sestaveni ugetni zavérky podévajici vérny a
poctivy obraz v souladu s Eeskymi ticetnimi pfedpisy a za takovy vnitini kontrolni systém,
ktery povaZuje za nezbytny pro sestaveni Ucetni zavérky tak, aby neobsahovala
vyznamne (materiélni) nespravnosti zplisobené podvodem nebo chybou.

Pii sestavovani (&etni zavérky je statutarni organ Spoleénosti povinen posoudit, zda je
Spole¢nost schopna nepfetrzité trvat, a pokud je to relevantni, popsat v pfiloze v ugetni
zavérce zaleZitosti tykajici se jejiho nepretrZitého trvani a pouziti piedpokladu
nepfetrzitého trvani pfi sestaveni Géetni zavérky, s vyjimkou ptipadl, kdy statutarni
organ planuje zruseni Spole¢nosti nebo ukonéeni jeji cinnosti, resp. kdy nemé jinou
reainou moznost, nez tak udinit.

Za dohled nad procesem UGéetniho vykaznictvi ve Spoleénosti odpovida dozoréi rada.

Odpovédnost auditora za audit ucetni zavérky

Na$im cilem je ziskat pfiméfenou jistotu, Ze Ucetni zavérka jako celek neobsahuje
vyznamnou (materiaini) nespravnost zplsobenou podvodem nebo chybou a vydat
zpravu auditora obsahujici nad vyrok. Pfiméfena mira jistoty je velka mira jistoty,
nicméné neni zarukou, Ze audit provedeny v souladu s vy$e uvedenymi pfedpisy ve
vSech pfipadech v Gcetni zavérce odhali ptipadnou existujici vyznamnou (materidini)
nespravnost. Nespravnosti mohou vznikat v diisledku podvodii nebo chyb a povazuii se
za vyznamneé (materialni), pokud Ize redlné predpokladat, Zze by jednotlivé nebo
v souhrnu mohly ovlivnit ekonomicka rozhodnuti, ktera uzivatelé Gcetni zavérky na jejim
zakladé pfijmou.

Pfi provadéni auditu v souladu s vy$e uvedenymi piedpisy je nasi povinnosti uplatfiovat
bé&hem celého auditu odborny Usudek a zachovavat profesni skepticismus. Déle je nasi
povinnosti:

» Identifikovat a vyhodnotit rizika vyznamné (materidini) nespravnosti Géetni zavérky
zplsobené podvodem nebo chybou, navrhnout a provést auditorské postupy
reagujici na tato rizika a ziskat dostate¢né a vhodné dikazni informace, abychom
na jejich zakladé mohli vyjadfit vyrok. Riziko, Ze neodhalime vyznamnou
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(materiélni) nespravnost, k niz doSlo v disledku podvodu, je vétsi nez riziko
neodhaleni vyznamné (materialni) nespravnosti zplsobené chybou, protoze
souc¢asti podvodu mohou byt tajné dohody (koluze), falsovani, amysina opomenuti,
nepravdiva prohlageni nebo obchazeni vnitinich kontrol.

e Seznamit se s vnitfnim kontrolnim systémem Spole¢nosti relevantnim pro audit
v takovém rozsahu, abychom mohli navrhnout auditorské postupy vhodné
s ohledem na dané okolnosti, nikoli abychom mohli vyjadfit nazor na tginnost jejiho
vnitfniho kontrolniho systému.

¢  Posoudit vhodnost pouzitych t¢etnich pravidel, pfiméfenost provedenych uéetnich
odhad(i a informace, které v této souvislosti statutarni organ Spoleénosti uved|
v piiloze v ugetni zavérce.

¢ Posoudit vhodnost pouZiti pfedpokladu nepfetrzitého trvani pii sestaveni udetni
zaveérky statutdrnim organem a to, zda s ohledem na shromazdéné diikazni
informace existuje vyznamna (materidlni) nejistota vyplyvajici z udalosti nebo
podminek, které mohou vyznamné zpochybnit schopnost Spole¢nosti nepretrzité
trvat. Jestlize dojdeme k zaveéru, Ze takova vyznamna (materialni) nejistota existuje,
je nasi povinnosti upozornit v nasi zpravé na informace uvedené v této souvislosti
v priloze v Ugetni zavérce, a pokud tyto informace nejsou dostate¢né, vyjadit
modifikovany vyrok. NaSe zavéry tykajici se schopnosti Spole¢nosti nepfetrzité
trvat vychazeji z dikaznich informaci, které jsme ziskali do data nasi zpravy.
Nicméné budouci udalosti nebo podminky mohou vést k tomu, Ze Spole&nost ztrati
schopnost nepretrzité trvat.

¢ Vyhodnotit celkovou prezentaci, ¢lenéni a obsah ucetni zavérky, véetné pfilohy,
adale to, zda ucetni zaveérka zobrazuje podkladové transakce a udalosti
zplisobem, ktery vede k v&rnému zobrazeni.

Nas$i povinnosti je informovat osoby pové&fené spravou a fizenim mimo jiné
o planovaném rozsahu a nacasovani auditu a o vyznamnych zjist&nich, ktera jsme
v jeho prib&hu uginili, véetné zjisténych vyznamnych nedostatk(l ve vnitinim kontrolnim
systému.

Statutarni auditor odpovédny za zakazku

Ing. Petr Skoda je statutarnim auditorem odpovédnym za audit U&etni zaverky
spoleCnosti Severoteské vodovody a kanalizace, a.s. k 31. prosinci 2021, na jehoz
zakladé byla zpracovana tato zprava nezavislého auditora.

V Praze, dne 14. bifezna 2022

{48 Gl Bt okt ik /@@

Ing. Petr Skoda
KPMG Ceska republiiga Audit, s.r.0. Partner
Evidencni &islo 71 Evidenéni Cislo 1842
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